
 

Anleitung Portal SANNcompact 

 

Das neue Portal wurde unserer Meinung nach sehr anwenderfreundlich gestaltet und man wird sehr 
gut im Dialog durch die einzelnen Schritte geführt. Eine kurze Anleitung für die ersten Schritte mit 
einer kleinen Übersicht möchten wir Ihnen dennoch an die Hand geben. 

 

Zugang : https://sanncompact.energieportal.cloud 
 

Im ersten Dialog geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie gesondert per Mail von uns bekommen 
haben: 

 

 

 

https://sanncompact.energieportal.cloud/


 

Im nächsten Dialog werden Ihnen dann alle Liegenschaften angezeigt, die unter Ihrer 
Kundennummer (Zugangsdaten sind kunden- und nicht liegenschaftsbezogen) im Portal vorhanden 
sind. Im Bereich oben rechts können Sie Ihre Zugangsdaten ändern oder noch weiteren Mitarbeitern 
einen Zugang mit unterschiedlichen Rollen (Zugriffs- und Bearbeitungsrechte) selbst einrichten. 
Durch Anklicken können Sie dann die gewünschte Liegenschaft auswählen. 

 

  

 

 

Somit befinden Sie sich auf der jeweiligen Liegenschaftsebene. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Der Bereich UVI für die Bearbeitung und Bereitstellung der UVI-Daten (Aktivierung Versand per E-
Mail auch bei Nutzerwechsel) sowie die Historie Versand.  

Die Bereitstellung der UVI für die Wohnungsnutzer erfolgt monatlich zum 20. eines jeden Monats für 
den jeweiligen Vormonat ausschließlich per E-Mail. 

Bitte beachten Sie, dass wir für eine bessere CO2-Bilanz den Versand der UVI-Daten per Post nicht 
anbieten (leider ist diese Funktion auswählbar, jedoch nicht aktiviert). Nutzen Sie stattdessen den 
digitalen Zugriff (Download oder digital per Mail). 

 

Der Bereich Nutzeinheiten ist für die Bearbeitung und / oder Änderung der Nutzerdaten incl. 
Nutzerwechsel sowie die Erfassung der E-Mail-Adresse für den uVI-Versand. Nutzerwechsel werden 
automatisch in den Bereich uVI synchronisiert, somit müssen Sie im Bereich uVI nur noch den uVI-
Versand per E-Mail aktivieren. 

 

Der Bereich Abrechnung ist für die Erfassung von abrechnungsrelevanten Daten (Digitale Nutzer und 
Kostenaufstellung) und Übermittlung der Daten zu SANNcompact. 

 

 

 

 



 

 

 

 

Hier sind wir jetzt im Bereich für die Erfassung aller abrechnungsrelevanten Daten (Abrechnung): 

 

 

 

 

Der Dialog für die Eingabe öffnet sich und man wird durch die einzelnen Schritte für die Erfassung bis 
hin zur finalen Übermittlung (Einreichen) an SANNcompact geführt. 

 

 


